Wodzistaw Slaski, dnia 20 listopad 2020 r.
SKORPIO” Piotr Groborz
Os. 1 Maja 27
44-304 Wodzistaw Slaski

Szanowni Panstwo,

uprzejmie informujemy, iz z dniem 21 grudnia 2020 r. nastagpi zmiana warunkéw Umowy
o $wiadczenie ustug dostepu do Internetu oraz zmiana wzorca Regulaminu $wiadczenia ustug
dostepu do Internetu. Niniejsza modyfikacja wynika z konieczno$ci dostosowania postanowien
zawartych w umowie oraz w regulaminie do nowych przepisow, tj. przepisOw ustawy o zmianie
niektorych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa
SARS-CoV-2.

Wprowadzone zmiany maja korzystny wydzwigk, zwigkszaja bowiem zakres Panstwa uprawnien
wobec Operatora.

Informujemy rowniez, iz wprowadzone przepisy nie zmieniajg optat abonamentowych oraz

parametréw jakosciowych $§wiadczonych ushug.

Wypekniajac obowigzek ustawowy okreslony w przepisach ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U.2014.243 j.t.) wskazujemy, iz w Umowie oraz Regulaminie dokonane
zostaly zmiany polegajace na zmianie ich dotychczasowej tresci.

W tresci umowy wprowadzone zostaty nastepujace zmiany:

§4 Umowy otrzymuje nastgpujace brzmienie:

1. Stronom przystuguje prawo rozwigzania Umowy za 1-miesigcznym okresem wypowiedzenia.

2. Wypowiedzenie dla swej skutecznosci wymaga dochowania formy pisemnej lub dokumentowe;j
(np. wiadomo$¢ mail na adres: biuro@skorpio.net.pl).

§10 ust. 3 Umowy otrzymuje nastgpujace brzmienie:
3. Wszelkie zmiany umowy wymagaja dla swojej waznos$ci zachowania formy pisemnej badz
dokumentowe;j.

W_ tresci Regulaminu natomiast wprowadzone zostaly nastepujace zmiany w_ponizszych
postanowieniach:

1. W Rozdziale II § 4 ust. 1 otrzymuje nastepujace brzmienie:

W imieniu Operatora umow¢ w formie pisemnej badz dokumentowej zawiera Przedstawiciel
Operatora. Umowa moze zosta¢ zawarta w BOK, na odleglo$¢ albo poza lokalem przedsigbiorstwa
w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, o ile Operator wyrazi na to
zgode.
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2. W Rozdziale II § 6 ust 2 i 3 otrzymuje nastgpujace brzmienie:

§ 6 ust 2 Po uptywie okresu na jaki zostala zawarta umowa na czas oznaczony wynoszacy 12 albo
24 miesigce, umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony, o ile Abonent nie
zlozy przeciwnego o$wiadczenia w terminie 30 dni przed uptywem terminu obowiazywania
Umowy na czas okreslony. Oswiadczenie Abonenta o braku woli przedluzenia Umowy na czas
nieokreslony powinno zosta¢ dokonane na pi$mie oraz zosta¢ dostarczone Operatorowi w tym
terminie na adres Biura Obstugi Klienta Operatora. W przypadku, gdy umowa o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawarta na czas okreslony ulegta automatycznemu przedtuzeniu na czas
nieokreslony po okresie jej obowigzywania, Abonentowi przystuguje prawo do jej wypowiedzenia
w kazdym czasie z zachowaniem miesi¢cznego okresu wypowiedzenia. W okresie wypowiedzenia
Abonent ponosi jedynie koszty §wiadczenia ustug telekomunikacyjnych objetych Umowa.

§ 6 ust 3 Przed automatycznym przedtuzeniem Umowy, Operator informuje abonenta w sposob
jasny 1 zrozumialy na trwatym no$niku, w terminie nie p6zniej niz 30 dni przed uptywem okresu, na
jaki Umowa zostala zawarta, o automatycznym przedtuzeniu umowy, sposobach jej rozwigzania, a
takze najkorzystniejszych oferowanych przez siebie pakietach taryfowych.

3. W Rozdziale II § 8 otrzymuje nastgpujace brzmienie:
Zmiana umowy wymaga formy pisemnej badz dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

4. W Rozdziale II § 9 ust. 1 i 4 otrzymuja nastgpujace brzmienie:

§ 9 ust. 1 Abonent moze rozwigza¢ umowg za 1-miesiecznym okresem wypowiedzenia.
§ 9 ust. 4 Wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemnej badZ dokumentowe;.

Jednoczesnie wskazujemy, iz zgodnie z art. 60a ust. 11 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. 2014.243 j.t.) w przypadku braku akceptacji proponowanych zmian
przystuguje Panstwu prawo do wypowiedzenia umowy, jednakze Operatorowi ustug bedzie
przyshugiwal zwrot przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o warto$¢ ulgi od dnia zawarcia
umowy do dnia jej rozwigzania. Powyzsze uprawnienie moga Panstwo zrealizowac do dnia wejscia
W zycie ww. zmian, tj. do dnia 21 grudnia 2020 poprzez przestanie Operatorowi oswiadczenia o
wypowiedzeniu umowy.
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